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Temática a abordar 

La comunicación y la gestión en los procesos de planificación estratégica participativa. 

 
Fundamentación. 

La propuesta de este seminario consiste en la apertura de un espacio en el que los 
asistentes, (estudiantes y graduados en comunicación y público en general) reflexionen 
acerca de cómo los saberes y praxis de la comunicación y la gestión aparecen en los 
procesos de planificación estratégica participativa en instituciones y organizaciones, 
profundizando en el alcance y dimensiones que tienen la información y la comunicación 
en dichos procesos; en la estructura organizacional, la normativa y los dispositivos que 
reflejan ese alcance; cuánto y de qué manera los actores de esas instituciones se 
apropian de los dispositivos comunicacionales y qué sentido tienen para ellos 
El objetivo principal de este seminario es el estudio del rol de la comunicación y la 
gestión en los procesos de planificación participativa. 
 

El desarrollo del seminario tenderá, en ese marco general, a: 
 Identificar y analizar el escenario en el que se sitúa el objeto de estudio, 

dando cuenta del estado de las variables que influyen en su conformación 
y desarrollo: la etapa de la globalización como contexto, la cuestión 
cultural, el capital y el empoderamiento social, la política y el poder 
institucional, el desarrollo sustentable, la planificación, la gestión y la 
comunicación institucional, 

 Identificar el concepto de Gestión, de Gestión estratégica y participativa. 
y la gestión de la comunicación, analizando el diseño de estrategias de 
planificación y gestión y su vínculo con políticas públicas, culturales y 
de comunicación,  

 Identificar y analizar el diseño y la gestión de estrategias 
comunicacionales y modelos de gestión comunicacional: organizacional, 
corporativa, informativa y participativa y las estructuras, dispositivos 
resultantes y circuitos para la comunicación interna y externa. 
 

 

 

 

 

 

 



Contenidos a Desarrollar 

Módulo I:  
GLOBALIZACIÓN, CULTURA, PODER Y DESARROLLO SUSTENTABLE  

I.1. Evolución contemporánea del concepto de globalización. 

I.2. Alcances de la globalización. 
I.3. Alcances de la dimensión cultural, el capital social y el empoderamiento. 

I.4. Alcances de la legitimidad del poder en la política institucional y comunitaria. 
I.5. Evolución contemporánea del concepto de desarrollo sustentable. 
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Módulo II:  
LOS CONCEPTOS DE PLANIFICACIÓN DEL DESARROLLO Y DE GESTIÓN DE 
LAS ORGANIZACIONES Y SU EVOLUCIÓN EN AMÉRICA LATINA 

II.1. La Planificación Tradicional, la Planificación Estratégica Situacional y la 
Planificación Estratégica Participativa. 

II.2. Los Planes Estratégicos para el desarrollo comunitario, estado actual. 
II.3. Administración clásica.  

II.4. Gestión asociada y gobernanza. 
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Módulo III:  
EVOLUCIÓN Y DESARROLLO DE LOS CONCEPTOS DE COMUNICACIÓN Y 
DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL 

III.1. Evolución de la comunicación como herramienta de la mundialización. 

III.2. Desarrollo del concepto de Comunicación institucional.  
III.3. Evolución del concepto contemporáneo de comunicación institucional en 
América Latina. 
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Módulo IV 
COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL, PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 
PARTICIPATIVA  

IV.1. La organización de la comunicación institucional.  

IV.1.1. La comunicación organizacional. 
IV.1.2. La comunicación corporativa. 

IV.1.3. La comunicación informativa. 
IV.1.4. La comunicación participativa. 

IV.2 La planificación y gestión participativa de la comunicación institucional. 
BIBLIOGRAFÍA 

BARTOLI, Annie, 1992, Comunicación y organización. La organización 
comunicante y la comunicación organizada, Barcelona: Ediciones Paidós. 



CHAVES, Norberto, 1988, La imagen corporativa, Teoría de la identificación 
institucional, Barcelona, Gustavo Gili 
DE MASI, Osca (Compilador), 2001 Comunicación gubernamental, Buenos Aires: 
Editorial Paidós, Estudios de Comunicación  
FERNANDEZ COLLADO, Carlos, (Editor), 1991, La Comunicación en las 
Organizaciones, México: Editorial Trillas. 
JARAMILLO LÓPEZ, Juan Camilo, 2004, modelo de Comunicación pública 
organizacional e Informativa para entidades del EstadoMCPOI, Bogotá: USAID/ 
Casals & Associates Inc.. 

PRIETO CASTILLO, Daniel, 1993, La Planificación de la Comunicación 
Institucional, Mimeo en la Universidad Centroamericana José Simeón Cañas de San 
Salvador. El Salvador. 
STULHLMAN, Luis, 2001, “Marketing y Comunicación de Gobierno” en  
Comunicación Gubernamental, compilador Oscar De Masi, Buenos Aires, Editorial 
Paidós, Estudios de Comunicación 

 
 

 

 
Prof. Jose Vulcano 

 
Olavarría, 16 de noviembre de 2016 

 
 


